
HEKS Geschäftsstelle  
Zürich/Schaffhausen – 2022 in Kürze

Wir sagen Danke

Die HEKS Geschäftsstelle Zürich/
Schaffhausen dankt allen öffent-
lichen und privaten Partner:innen, 
Kantonalkirchen und Kirchge-
meinden, eidgenössischen und 
kantonalen Behörden, politischen 
Gemeinden der Kantone Zürich 
und Schaffhausen, Stiftungen und 
Spender:innen für die gute Zusam-
menarbeit und die wohlwollende 
Unterstützung. 

Zu grossem Dank verpflichtet sind 
wir auch unseren zahlreichen eh-
renamtlichen Mitarbeitenden. 

Damit die Geschäftsstelle auch 
weiterhin wirkungsvolle Program-
me anbieten kann, sind wir auf 
Spenden angewiesen. 

Herzlichen Dank! 

Das Jahr 2022 stand für die HEKS Geschäftsstelle Zürich/
Schaffhausen im Zeichen von Qualitätssicherung, Zusammen
arbeit, Kontinuität und Weiterentwicklung. 

Wir sind IN-Qualis zertifiziert

Die Geschäftsstelle hat im Mai 2022 das Zertifikat der Arbeitsintegration 
«IN-Qualis:2018» erlangt. Dieses weist insbesondere die Qualität der beiden 
Arbeitsintegrationsangebote «HEKS MosaiQ» und «HEKS-Visite steps» und ihrer 
spezifischen Fallarbeit aus. Beide Angebote sind vom Kanton Zürich im Rah-
men der Integrationsagenda akkreditiert.

Wir arbeiten erfolgreich zusammen

Als im Februar der Krieg in der Ukraine ausbrach, standen Hilfswerke und Ge-
sellschaft vor zahlreichen Herausforderungen. Im Auftrag der Schweizerischen 
Flüchtlingshilfe gingen wir im März eine Zusammenarbeit mit zwei Zürcher 
Hilfswerken ein: Innert kürzester Zeit führten wir gemeinsam Erstbesuche bei 
Gastgebenden und geflüchteten Ukrainer:innen in Privatunterkünften durch. Ziel 
war es, das Wohlbefinden und das Zusammenleben in den neuen Konstruk-
ten zu erfassen und bei Bedarf auf Probleme zu reagieren. Das Nothilfeprojekt 
konnte im April wie geplant an das Schweizerische Rote Kreuz Zürich überge-
ben werden. 

Dass das Projekt erfolgreich war, ist unter anderem der langjährigen Zusam-
menarbeit von verschiedenen Hilfswerken im Rahmen der «Zürcher Plattform 
Flüchtlingstag» zu verdanken. Wir nehmen Erfahrungen und Erkenntnisse aus 
dieser gelungenen Kooperation für zukünftige Projekte mit.

Zahlen und Fakten

85 %

43 %

272 922

der Garten-Tandem
Teilnehmenden hat
angegeben ihr
Wohlbefinden verbessert
zu haben.

Begegnungsgelegenheiten
geschaffen.

480

Die «Zürcher Beratungsstelle für
Asylsuchende» hat im letzten Jahr 

3228

Die beiden Programme «HEKS rollt»
und «HEKS-Visite» ermöglichten eine
Tages- und Wochenstruktur für 879
Menschen. Diese Programm-
teilnehmenden leisteten

1755
organisierten Lektionen
konnten Programm-
teilnehmende von «HEKS
AltuM», «HEKS Deutsche
Konversation» und
«HEKS Neue Gärten» ihre
Kompetenzen erweitern.

Die Geschäftsstelle ZH/SH 
hat 2022

Einsatzstunden.

juristische Beratungs-
gespräche geführt.

82 Teilnehmende wurden bei ihrer
beruflichen Integration durch «HEKS
MosaiQ» und «HEKS Visite steps»
begleitet. 43% der Programm-
teilnehmenden haben eine Anschluss-
lösung gefunden.

In

https://www.heks.ch/was-wir-tun?f%5B0%5D=country%3A7
https://www.heks.ch/was-wir-tun/heks-mosaiq-zuerich
https://www.heks.ch/was-wir-tun/heks-visite-steps
https://www.gefluechtet.ch/
https://www.gefluechtet.ch/


Schlüsselressourcen

Die Geschäftsstelle leistet mit ins-
gesamt acht Programmen einen 
wichtigen Beitrag für die berufliche 
und gesellschaftliche Integration 
von sozial benachteiligten Men-
schen und für den gesellschaftli-
chen Zusammenhalt. Sie setzt sich 
zudem anwaltschaftlich für Asyl-
suchende und Migrant:innen ein, 
damit diese ein faires Asylverfah-
ren erhalten und ihre Rechte in der 
Gesellschaft wahrnehmen können. 
Die Programme fördern und ver-
bessern die Eigenständigkeit und 
die gesellschaftliche Partizipation 
der Teilnehmenden.
 � 42 Mitarbeiter:innen im 

 Monatslohn
 � 15 Mitarbeiter:innen im 

 Stundenlohn
 � 71 Freiwillige
 � 6 Bürostandorte in Zürich, Win-

terthur, Wädenswil und Thalwil 
 � Totalvolumen 2023:  

CHF 3.8 Mio

Ein ausführliches Porträt der Ge-
schäftsstelle mit allen Angeboten 
finden Sie hier:  

Spenden

Unkompliziert für  
die Geschäftsstelle 
spenden

Kontakt
HEKS Geschäftsstelle  
Zürich/Schaffhausen
Seminarstrasse 28
Postfach 
8042 Zürich 
+41 44 360 89 60 
zuerich-schaffhausen@heks.ch 
www.heks.ch/zh-sh

IBAN CH37 0900 0000 8000 1115 1  
Stiftung HEKS, Vermerk 
 «Geschäftsstelle ZH/SH, 303550»

10 Jahre «Neue Gärten»: Kräuterkurs und Buffet im Garten Auzelg

So entsteht Neues: Ideenwerkstatt der Mitarbeitenden

Wir gärtnern und rollen seit mindestens einem Jahrzehnt

«HEKS rollt» (mit dem Teilprojekt «Wädi rollt») und «HEKS Neue Gärten» feierten 
2022 ihr 15- bzw. 10-jähriges Bestehen. Beide Programme nahmen ihr Jubiläum 
zum Anlass, Teilnehmenden, Unterstützenden und tatkräftigen Mitarbeitenden 
Dankeschön zu sagen. In Wädenswil fand in der Velostation eine kleine Feier mit 
Apéro statt. Im Garten «Auzelg» organisierten die Mitarbeiterinnen der «Neuen 
Gärten» zusammen mit den Gartenteilnehmenden ein stimmiges Programm, 
bestehend aus einem Kräuterkurs und einem leckeren Buffet. 

Wir haben neu acht Angebote

«HEKS-Visite steps» wurde vor zwei Jahren aus den im etablierten Programm 
«HEKS-Visite» gemachten Erfahrungen entwickelt, aufgebaut und fortan als 
Teilprojekt angeboten. Im Juli 2022 wurde «Visite steps» aus «Visite» heraus-
gelöst. Seither funktioniert es als eigenständiges Arbeitsintegrationsangebot, 
geleitet von Silke Stubbe. Mit «HEKS-Visite steps» hat die Geschäftsstelle 
nun insgesamt acht Programme in den Bereichen Begegnung/Tagesstruktur, 
Arbeits integration, Sprache und Rechtsberatung im Angebot. 

Wir denken weiter

Die Mitarbeitenden der Geschäftsstelle steckten im Herbst in einer Ideenwerk-
statt ihre Köpfe zusammen und machten sich Gedanken zu den Erfolgsfak-
toren ihrer Facharbeit. Der Anlass machte Spass und war produktiv. Es kam 
eine bunte Palette an Inputs zusammen, erste Ideen für neue Angebote oder 
Zusammenarbeitsformen wurden entwickelt. Diese werden uns 2023 als Inspi-
ration für die Weiterentwicklung unserer Programmarbeit dienen. Wir freuen uns 
darauf, die Ideen weiterzudenken.

https://www.heks.ch/was-wir-tun/heks-rollt
https://www.heks.ch/was-wir-tun/heks-neue-gaerten-zuerichschaffhausen
https://www.heks.ch/was-wir-tun/heks-visite-steps
https://www.heks.ch/was-wir-tun/heks-visite-zuerichschaffhausen

